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I. MUC PiCH

Quy trinh ndy nhim quy dinh cac budc sao luu dit liéu cia hé théng tai lidu
Truong Pai hoc Vinh dé bao toan dir li¢u khi hé thong gap su co.

II. PHAM VI AP DUNG

Quy trinh nay 4p dung cho tt ca cac hé thdng dir liéu can sao luu dit liéu lién
dén cac hoat dong quan 1y cia Nha truong.

II1. TAI LIEU THAM KHAO
- Luat Cong nghé Thong tin ngay 29/6/2006.

- Nghi dinh s6 01/2013/ND-CP ciia Chinh phu quy dinh chi tiét thi hanh mot s
diéu cua luat luu trir.

- Théng tu s6 02/2019/TT-BNV ngay 24/01/2019 cua B6 truong Bo ndi vu vé
quy dinh tiéu chuan dit liéu thong tin dau vao va yéu ciu bao quan tai liéu luu trit dién
tur.

VI. PINH NGHIA, THUAT NGU

- Co sé¢ dir liéu CSDL (Database): Database hay con goi 13 dit liéu nén tang
hay co s& dir li¢u. Mot co s¢ dir liéu 1a mot tap hop td chure cac dir liéu. bay 1a bo suu
tap cac lugc d6 (Schema), bang (Tables), truy van (Query), bao cdo (Report) va cac
d6i twong khac.

Database hay con goi la dir liéu nén tang hay co so dir liu. Mét co soO dir liéu
la mét tap hop ,t6 chuc cac dir li¢u. Day 1a bd suu :[élp cac lugc do (Schema), bang
(Tables), truy van (Query), bao céo (Report) va cac doi tuong khac.

Co s& dir lidu hién dién & tat ca cac img dung trén nén tang cong nghé thong
tin. T co s¢ dir liéu dang don gian nhu co s dir liéu dang file text, dang file don gian
nhu microsoft access, sql lite cho dén céc co s6 dit liéu loai siéu 16n nhu SQLServer.
Oracle, cac database dang No-SQL....

- Phén loai Co sé¢ dir liéu theo muc dich:

+ Co sé dir liéu dang file: dit lidu duoc luu trir dudi dang céc file co thé 1a text.
*.dbf.

+ Co s¢ dir li€éu quan hé: dir liéu dugc luu trit trong cac bang dir li€u goi 1a cac
thuc thé, gitra cac thuc thé nay co mébi lién hé véi nhau goi 12 cac quan hé, mdi quan hé
c6 cac thudc tinh, trong d6 c6 mot thudce tinh 1a khoa chinh lwu gia tri duy nhit khong
bi trung lap. Cac hé quan tri ho tro co s dir liéu quan hé nhu: MS SQL server. Oracle,
MySQL...

+ Co s& dir liéu huéng dobi twong: dit lidu ciing duoc luu trit trong cc bang di
liéu nhung cac bang co bd sung thém cac tinh ning hudng d6i twong nhu luu trir thém
cac hanh vi, nham thé hién hanh vi cua ddi tuong. Mdi bang xem nhu mot 16p dir licu,
mot dong dir li¢u trong bang 1a mot doi twong. Cac hé quan tri c6 hd tro co so dit lidu
huéng d6i twong nhu: MS SQL server, Oracle, Postgres
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+ Co s¢ dir li€u ban chu tric: dir liéu duge luu dudi dang XML, v6i dinh dang
nay thong tin mo ta vé ddi twong thé hién trong cac tag. Pay 1a co s dir liéu c6 nhiéu
uu diém do luu trit duge hau hét céc loai dit liéu khédc nhau nén ¢6 co sé dit liéu ban
cau trac 1a huéng méi trong nghién ciru va g dung.

+ Sao luvu dir liéu (Backup Database): Back-up hay (sao luu) dit li€u 1a hinh
thitc copy lai toan bd doan dir liéu trong may tinh, may chu, server... hay bat ctr thiét bi
nao c6 kha ning nhé, luu trir va luu trit né6 & mot hoic nhidu thiét bi c6 chtc nang luu
trir khac dé 1am dir liéu du phong. Khi thiét bi nh¢ chinh bi mat dit liéu trong khi hoat
dong do hu hong, hacker, sap ngudn... thi van con dit liéu dé restore lai, han ché thiét
hai va mat mat vé nguon tai nguyén dit liéu.

- Phan loai sao lvu dir li¢u:

+ Sao luu cuc bg: La dir liéu sao luu trén thiét bi phan cimg, trén hé théng
SAN, trén Server, 0 cirng di dong. USB. thé nhé....

+ Sao luu true tuyén: La sao luu trén moi truong mang, trén Internet, trén h¢
thong Cloud...

- TT.CNTT: Trung Tam Cong Nghé Thong Tin
- HCTH: Phong Hanh Chinh Tong Hop
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V. NOI DUNG QUY TRINH SAO LUU DU LIEU

5.1. Luu db

A A ‘n Trach X oo rmpsR x
STT Luu do cong viéc ‘A Dién gidi/Biéu mau
nhiém
- TT.CNTT xéc dinh c4c ngudn dit
1 Xéc dinh, phan loai TT.CNTT | liéu can sao luu .
) nguon dir liéu sao luu Cac donvi | - Danh sich céac co so dir liéu can
sao luu
v
2. Xac dinh co SO ,dfl’ liéu hé ) TT. CNTT - TTCANT(T XaC. 91nh co s¢ dix 11¢11
théng thiét bi < trén hé thong thiét bi
Khong - Quan tri thuc hién kiém tra, néu
Kiém tra, du du dicu kién thi hé thong thuc hién
diéu kién L cac tac vy dé sao luu dit li€u
3. Quan tri
bu
Thye hi?n Vf;Np }ll.fin logi sao - TT.CNTT thyc hién phan lo’ai
4, (Baclliip l]I)altZ lllaase) TT. CNTT | sao l}ru cuc bd/ sao luu tryc tuyén
va tién hanh thyc hién sap luu
4 - TT.CNTT thuc hién ghi nhat ky
Ghi nhat ky sao luu sao luu
3. TT. CNTT = Nhat ky sao luu
QOT.HCTH.05/BM.01
- Két thac qué trinh sao luu,
Biio cio v . TT.CNTT cung cép thong tin du
40 €ao va cung cap TT. CNTT | phong: Thiét bj sao luu, dia chi IP,
6. thong tin du phong

Password dang nhap thiét bi, tat ca
thong tin dugc niém phong va g
luu trir tai phong HCTH

5.2. DIEN GIAI NQI DUNG

5.2.1. Buée 1: Xac dinh va phin loai ngudn cé sé dir liéu sao lru:

TT. CNTT phéi hop céc don vi dé xac dinh va phan loai ngu@)n co s& dir liéu
sao luu, bao gom céc dir li€u:

- Dir liéu quan ly dao tao CMC, Usmart...: Ké hoach giang day, Thoi khoa biéu
giang day cua giang vién, Thoi khoa bi€u sinh vién, Quan 1y diém, Quan ly hoc phi,
Quan ly sinh vién, Khao sat danh gia. Pang ky mon hoc, Xét tot nghiép...

- Dir lidu Website: Web portal cong théng tin truong, web online va cac
Website khac.
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- Do liéu Email truong can bd va sinh vién (...@inhuni.edu.vn.
...@student.vinhuni.edu.vn)

- Dit liéu quéan 1y Tai chinh: Phan mém MISA quén 1y toan bd hé thong ké toan
cua truong. D liéu h¢ thong Dashboard, tuyén sinh.

- Dir 1iéu hé théng dao tao truc tuyén,VLVH dao tao tir xa LMS...

5.2.2. Buéc 2: Xac dinh co dit liéu trén hé thong thiét bi:

TT. CNTT Chuén bi co s& vat chat, phan loai x4c dinh co s¢ dir li¢u dang van
hanh trén thiét bi Sever nao c6 dat tén nhan, IP local. IP Public, trén Server bén
ngoai...

5.2.3. Buéc 3: Kiém tra hé thong:

Sau khi d3 thuc hién cac budc chuan bi, Quan tri thuc hién kiém tra tinh toan
ven dit liéu va cac diu ki¢n co sd vat chat, néu du diéu kién thi hé thong thuc hién cac
tac vu dé sao luu dir liéu.

5.2.4. Bu6c 4: Thue hién va phan loai sao lwu dir liéu (Backup Database):

TT. CNTT thyc hién phan loai sao luu cuc bd/ sao luu truc tuyén va tién hanh
thuc hién sao luu:

- Sao luu cyc bo: Tur Server Database... (172...) tu dong sao luu sang Server
backup 172... va hé thong luu trit SAN, sao luu du phong thém 6 cing di dong.

- Sao luu truc tuyén: Dit liéu dugc sao luu song song trén hé théng Cloud One
Driver cia Microsoft Office 365, trén Google Driver... (Thao tac sao luu truc ti€p,
chua c6 hé thong ty dong truc tuyén).

5.2.5. Buéc 5: Ghi nhat ky sao luu

TT. CNTT thuc hién ghi nhat ky sao luu dir li¢u. “Nhat ky sao luu dir liu”
(OT.HCTH.05/BM.01)

5.2.6. Buéc 6: Bio cdo, cung cip thong tin du phong

Két thuc qua trinh sao luu, TT.CNTT cung cap thong tin du phong: Thiét bi sao
luu, dia chi IP, Password dang nhap thi€t bi, tat ca thong tin dugc niém phong va gui
luu trir tai phong HCTH




Ma hiéu : QT.HCTH.05
QUY TRINH Lan ban hanh : 01
SAO LUU DU LIEU Ngay ban hanh: 20/09/2023
Trang : 6/7
VI. PHU LUC/BIEU MAU
6.1. Biéu méu
STT Tén biéu miu M s Ther gian Noi lru
1 | Nhat ky sao luu dit liéu QT.HCTH.05/BM.01 Vinh vién | Phong HCTH

6.2. Phu luc

N/A




Ma hi¢u : QT.HCTH.05

QUY TRINH Lan ban hanh : 01
SAO LUU DU LIEU Ngay ban hanh: 20/09/2023
Trang 277
LICH SU THAY POI
STT Lan ban Ngay ban Trang sira doi Noi dung/ Vi tri thay dbi

hanh

hanh
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NHAT KY SAO LUU DU LIEU
O CUIIE. oottt ettt et e st se e ee e eeeeeeeeeees e s eeenaeean
CBVC ITU AT HEU: e s
CBVC thuc hi€n sao It dif TTEU: .....eeeeeeeee e e
Stt Ngay thuc Dirliéu | Chir ky CBVC luu | Chir ky CBVC thuc
hién SL DL hién sao luu DL

QT.HCTH.05/BM.01

Lan ban hanh: 01




